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Datova schranka: xcy57jm

Pravni zaklad zpracovani osobnich udaju

Spravce zpracovava osobni Udaje v souladu s pravem Evropské unie, zejména v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady €. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale
jen ,GDPR"), dale téz v souladu s mezinarodnimi smlouvami, kterymi je Ceska republika vazana,
zejména s Umluvou o ochrané osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat &. 108,
vyhlasena pod €. 115/2001 Sb. m. s., a dale s vnitrostatnimi pravnimi predpisy, kterym je zejména
zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajll a o0 zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich
predpisd (dale jen “ZOOU").

Zakonnym dlvodem zpracovani osobnich tdajl je skuteCnost, Ze toto zpracovani je nezbytné pro
spInéni smlouvy mezi subjektem osobnich tdajli a Spravcem nebo pro provedeni opatieni pred
uzavienim takové smlouvy ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR.

V pfipadé vzniku smluvniho vztahu informuje Spravce své zakazniky o svych aktivitach souvisejicich
s nabizenymi sluzbami z dlivodu realizace opravnénych zajmd v podobé omezeného pfimého
marketingu. V pfipadé pisemnych sdéleni Spravce nevyzaduje se zasilanim téchto obchodnich
sdéleni souhlas, ale umoznuje kdykoli odbér novinek odhlasit, nebo vznést namitku proti

takovému zpracovani.

V pripadé pfimého marketingu ze strany Spravce bez vzniku smluvniho vztahu je Spravce opravnén
zpracovavat Vase osobni Udaje pouze na zakladé souhlasu subjektu Udajd, prficemz tento souhlas je
vyjadren zaskrtnutim chceck-boxu u poptavkového formulare.



Pro lepsi cileni reklamy a propagace Spravce zpracovava pfi vyuziti cookies udaje o navstéve
webovych stranek https://maklerzivancic.cz/, prohlizenych produktech a dalsi aktivité na webovych
strankach. Zpracovani informaci ziskanych na zakladé marketingovych souborl cookies je mozné
pouze na zakladé souhlasu subjektu udajd s pouzivanim pfislusnych cookies.

Jaké osobni Udaje zpracovavame a za jakym uUcelem

Spravce osobnich udajl v souvislosti s poskytovanim svych sluzeb zpracovava a uchovava za
podminek a v mezich stanovenych platnou pravni Upravou, zejména v souladu s ustanovenim Cl. 6
odst. 1 pism. a), b) a c) GDPR, osobni Udaje Subjektl k témto tcellm:

e pInéni smluvni povinnosti (vyuzivano jméno, pfijmeni, kontaktni adresa, trvalé bydlisté, e-mailova

adresa a telefonni ¢islo);

 kontaktovani a poskytnuti informaci, o které Subjekt Udajl pozada prostiednictvim formulare (e-
mail, telefonni ¢islo, jméno a pfijmeni, k odpovédi vyuzivana e-mailova adresa);

e plnéni pravni povinnosti (vyuzivano jméno, pfijmeni, datum narozeni, trvalé bydlist&, ¢islo dokladu
totoznosti, rodné Cislo, pfipadné statni ob&anstvi) — tyto Udaje jsou zpracovavany za ucelem
povinné identifikace a kontroly klienta dle zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu (tzv. AML zakon);

» vedeni databaze pro pfimy marketing (uvedeno jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Cislo a e-
mailova adresa);

« Primy marketing na zakladé souhlasu Subjektu udajd (vyuzivana e-mailova adresa);

Pokud jste ve Vasem prohlizeci povolili ukladani cookies a souhlasite s jejich pouzivanim, ziskava
spravce Udaje o navstéve webovych stranek a dalsi aktivité na webovych strankach.

Zvlastni kategorie osobnich udajl (citlivé udaje) nejsou ze strany Spravce zpracovavany.

Jak dlouho budeme zpracovavat vase osobni Gdaje

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou k zajisténi vzajemnych prav a povinnosti
vyplyvajicich ze smluvniho vztahu. Osobni Udaje zpracovavané za ucelem plnéni pravnich povinnosti
podle AML zékona (zejména identifikacni Udaje, rodna Cisla a pripadné kopie doklad{ totoznosti) jsou
v souladu s § 16 tohoto zakona uchovavany po dobu 10 let od uskutec¢néni obchodu nebo od ukonceni
obchodniho vztahu s klientem.

V pripadé vyplnéni kontaktniho formulare budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou ke
kontaktovani a poskytnuti informaci, o které Subjekt Udajl pozada.



Obchodni sdéleni jsou zasilana po celou dobu, po kterou trva souhlas s jejich zasilanim. V pfipadé
zakaznikl jsou obchodni sdéleni zasildna do doby, nez dojde k odhlaseni jejich odbéru, pfipadné do
doby, nez je vznesena namitka proti zpracovani osobnich Udajd za timto Ucelem. Nejdéle jsou vSak
obchodni sdéleni zasilana po dobu 5 let. Poté Spravce pozada o udéleni souhlasu opétovné.

Udaje ziskané pro marketingové uéely prostfednictvim cookies budou zpracovavany po celou dobu
trvani souhlasu s pouzivanim cookies, tj. po dobu, kdy ukladani cookies jsou povoleny ve Vasem

prohlizeci, pfipadné do doby, nezZ je vznesena namitka proti zpracovani Vasich tudaji za timto ucelem.

DalSi zpracovani osobnich udajd nad rémec uvedeného je zpracovavano pouze v pripadé, Ze je to
nezbytné pro pInéni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisd, které se na Spravce vztahu;ji.

Jakmile pomine Ucel zpracovani ¢i Spravce jiz nebude disponovat zadnym pravnim dlvodem

zpracovani osobnich udajl, Spravce osobni Udaje vymaze.

PFijemci a zpracovatelé osobnich udaju

Pfi provozu webu a vyfizovani poptavek predava Spravce osobni Udaje nize uvedenym prijemcim.
Zpracovatelé zpracovavaiji Udaje jménem Spravce a pouze podle jeho pokynd.

SLUZBA K CEMU JAKE UDAJE KDE / KDO
ODPOVIDA
Vercel hosting webu IP adresa, obsah EU
odeslanych formulard (Frankfurt),
(préichodem) provozovatel
z USA
Resend odesilani e-maill z jméno, e-mail, USA
formulari telefon, zprava
Google Workspace e-mailova schranka vSe z formulare EU/USA
(Gmail) Spravce

(kruzik@maklerzivancic.cz),
kam poptavky chodi

Cloudflare ochrana formular IP, udaje o prohlizeci USA
Turnstile proti robotlm



Upstash

Google Analytics

Google Maps

Microsoft Clarity
(po souhlasu)

Meta Pixel (po
souhlasu)

YouTube (rezim
bez cookies)

myform.cz
(kalkulacka
Vojtécha Kortuse)

Partnefi (Kortus,
Rulf, Cifr, Vladar)

pocitadla proti spamu

statistika navstévnosti

mapy a trasy na
webech nemovitosti

nahravky a heatmapy,
formulare maskované

cileni reklamy

videa, nactou se az
po kliknuti

hypotecni kalkulacka
na webech nemovitosti
a strance V. Kortuse

dostavaji poptavky ze
svych stranek

jen otisky (hashe) IP a e-
mailu, zadné Citelné udaje

IP, stranky, zdroj navstévy;

po souhlasu i cookies

IP

IP, pohyb po strance

IP, navstivené stranky

IP, udaje zadané do
kalkulacky

vSe z formulare

EU (Frankfurt)

Irsko/USA

Irsko/USA

Irsko/USA

Irsko/USA

Irsko/USA

provozovatel
myform.cz /
V. Kortus

CR,
samostatni
spravci

Partnefi dostavaji pouze poptavky odeslané z formulare na své vlastni strance a zpracovavaiji je jako

samostatni spravci. Spravce obdrzi kopii takové poptavky.

Predavani osobnich udaju mimo EU

Néktefi zpracovatelé maiji sidlo nebo servery v USA. Pfedavani osobnich Udajl do USA probiha na

zakladé ramce EU-USA pro ochranu osobnich udajd (Data Privacy Framework), pfipadné na zakladé

standardnich smluvnich dolozek schvalenych Evropskou komisi.



Zaznam navstévy (Microsoft Clarity)

Microsoft Clarity se spousti pouze se souhlasem s analytickymi cookies. Zaznamenava pohyb po
strance, posouvani a kliknuti, ze kterych vznikaji zaznamy navstév a teplotni mapy. Obsah
formularovych poli se nezaznamenava, je maskovany. Zaznamy slouzi vyhradné ke zlepSeni
prehlednosti webu.

Udaje prodavajicich na webech nemovitosti

Na samostatnych webech nemovitosti zverejhuje Spravce Udaje o nabizené nemovitosti a se
souhlasem prodavajicich také jejich pfibéh a fotografie. Dokumenty k nemovitosti (list vlastnictvi,
vyuctovani, prohlaseni vlastnika a dalsi) jsou zverejnény v redigované podobé bez osobnich udajl
prodavajicich. Po ukonceni prodeje z{stava web zverejnén jako ukazka realizace; prodavajici mize
kdykoli poZadat o odstranéni svych udaju.

Parthersky program

Spravce provozuje partnersky program, v jehoz ramci mu ¢lenové programu doporucuji osoby, které
zvazuji prodej nemovitosti. Zpracovani se tyka dvou skupin osob.

Clenové partnerského programu

Pfi projeveni zajmu formulafem zpracovava Spravce jméno, pfijmeni, e-mail, telefon a zpravu za
ucelem jednani o uzavreni partnerské smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR). Pokud smlouva uzaviena

neni, Spravce Udaje vymaze nejpozdéji do 6 mésicl od posledniho kontaktu.

Po uzavfeni smlouvy zpracovava Spravce navic ¢islo bankovniho uc¢tu a udaje o doporucenych
zakazkach a vyplacenych podilech, a to za ucelem plnéni smlouvy (¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).
Doklady o vyplaté podild uchovava po dobu stanovenou ucetnimi a danovymi predpisy (¢l. 6 odst. 1
pism. c) GDPR).

Doporuceni prodavajici

Kontaktni Udaje doporucené osoby (jméno, telefon nebo e-mail, pfipadné zakladni informace o
nemovitosti) ziskava Spravce od &lena partnerského programu, nikoli pfimo od ni. Clen programu
predava kontakt pouze se souhlasem doporucené osoby. Spravce udaje zpracovava z opravnéného
zajmu (Cl. 6 odst. 1 pism. f) GDPR), aby mohl doporu¢enou osobu kontaktovat s nabidkou

svych sluzeb.

Pfi prvnim kontaktu Spravce doporu¢enou osobu informuje, kdo je, od koho kontakt ziskal a jaka ma
prava (Cl. 14 GDPR). Doporucend osoba mize kdykoli vznést namitku proti zpracovani. Pokud o
sluzby Spravce nema zajem, Spravce jeji Udaje bez zbytecného odkladu vymaze a ponecha si jen



zaznam nezbytny k tomu, aby ji znovu nekontaktoval a aby mohl vyuctovat podil ¢lenovi programu.

Prava subjektd udaju
Subjekt udajd ma pravo:

» ziskat od Spravce potvrzeni, zda jsou Ci nejsou osobni Udaje zpracovavany, a pokud
zpracovavany jsou, ma Subjekt udajl pravo ziskat k osobnim udajlim pfistup,

» na opravu nepfesnych osobnich tdajl, pfipadné s prihlédnutim k uc¢ellim zpracovani ma Subjekt
udajl pravo na doplnéni netplnych osobnich udajd, a to i poskytnutim dodateéného prohlaseni,

» na vymaz osobnich udajd, pokud jiZ osobni Udaje nejsou dale potfebné pro ucel zpracovani,
Subjekt udajd odvolal souhlas k jejich zpracovavani, vznesl namitku proti zpracovani osobnich
udajl a neexistuji zadné prevazujici opravnéné dlvody pro zpracovani,

» na omezeni zpracovani, pokud Subjekt Udajl popirad presnost osobnich udajd, a to na dobu
nezbytnou k ovéreni spravnosti osobnich udajli, Spravce jiz osobni Udaje dale nepotiebuje pro
ucel zpracovani, ale Subjekt Udajl je pozaduje pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok,
¢i Subjekt udaj vznesl namitku proti zpracovani osobnich udaja,

» na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnim Udajl bez jakékoli sankce. Souhlas mlzZe Subjekt
udajd odvolat jakymkoli zplsobem uvedenym vyse na jednotlivych kontaktnich Udajich Spravce.
Odvolanim souhlasu Subjektem udajl neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze
souhlasu pred jeho odvolanim,

o podat stiznost u prislusného dozorového Uradu, pokud se Subjekt tdajd domniva, Ze zpracovani
osobnich Udajti je v rozporu s pravnimi predpisy. PFislusnym dozorovym tfadem je v Ceské
republice Ufad pro ochranu osobnich udaj(,

» na prenositelnost osobnich Udajd, tedy pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji a které jste
Spravci poskytl(a), ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pfipadné
pravo predat tyto udaje jinému spravci,

 vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd, které se jej tykaji.

Bezpecnost

Spravce timto prohlasuje, Ze nakladani s osobnimi udaji probiha pIné v souladu s platnymi pravnimi
predpisy. Osobni data subjektu Udajd jsou ze strany Spravce zabezpecena prostfednictvim
nastavenych technickych i organizac¢nich opatieni. Zaloha veskerych osobnich tdajl je feSena jako
zrcadlova + reverzné prirlistkova s dvoutydenni reverzi. Zaloha probiha Sifrovanym kanalem a je sama
0 sobé kryptovana.



Veskeré osobni udaje v elektronické formé jsou uloZzeny v databazich a systémech, k nimz maji
pfistup pouze osoby, které potfebuji s osobnimi udaji bezprostfedné nakladat pro ucely uvedené v

téchto pravidlech, a to pouze v nezbytném rozsahu. Pfistup k témto osobnim Udajdm je chranén
heslem a firewallem.

UCINNOST + TATO PRAVIDLA JSOU UCINNA 0D 1. 10. 2026



